
2022 年 12 月 20 日 

スーパーファンド・ジャパン株式会社 

 

お客様情報の窃取に関するお知らせとお詫び 

 

 このたび、弊社グループのサーバー（海外拠点に設置）は第三者からの不正アクセス攻撃

を受け、個人情報を含む E メールが窃取される事態に至ったことが判明いたしました。 

 お客様、関係者の皆様に多大なるご迷惑とご心配をおかけする事態になりましたことを、

心より深くお詫び申し上げます。 

現在、サーバーを管理する海外拠点と連携して原因・被害状況の調査を続けておりますが、

現時点で判明している事実等につきまして、下記の通りご報告いたします。 

また、今後新たな情報が判明次第、ご報告いたします。 

 

記 

 

１．経緯 

 12 月 20 日（火）午前、弊社従業員 7 名が合計 8 通の不審 E メールを受信。8 通のうち 3

通に弊社が過去にお客様から受信した E メールが添付されていました。このことから個人

情報が窃取されたことが確認されました。 

 

２．これまで窃取が確認された個人情報 

（１） 氏名、弊社における顧客口座番号、E メールアドレス：1 件 

（２） 氏名、住所、電話番号、E メールアドレス：2 件 

 

３．弊社の対応 

 お客様への対応 

個人情報等の窃取が確認されたお客様には個別にご連絡しております。 

 行政機関への報告 

金融庁、個人情報保護委員会、自主規制機関に報告いたしました。 

 

４．本件に関するお問い合わせ先 

スーパーファンド・ジャパン株式会社 営業部   

電話番号：03-3508-6700（月～金曜日：9 時～1７時） 

 

以上 

 

 


